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Wie Unternehmen Herausforderungen meistern

Unternehmerischer Weitblick in Kombination mit einer verzahnten [T-Strategie fiir

Fortschritt und wirtschaftlichen Erfolg

UBER ist - gerade mal zehn Jahre nach Griindung - an der Borse
gestartet. Mit weltweit 91 Millionen Nutzern hat der Taxidienst 2018
insgesamt 11,3 Milliarden Dollar umgesetzt. Der Online-Vermitt-
lungsdienst zur Personenbeforderung hat mit seiner App den Puls
der Zeit erkannt, dariiber hinaus die Mdglichkeiten der Cloud fiir sich
entdeckt und diese ziigig in seine Geschéftsstrategie implementiert.
Der Erfolg von UBER zeigt deutlich, dass die wirtschaftlichen Dimen-
sionen und die Schnelligkeit des Wachstums durch die Hinzunahme
neuester Technologien moglich sind.

End-Nutzern geht es vorrangig um einen jederzeit moglichen Abruf
von Leistungen und der damit schnellen Verfiigbarkeit von Angebo-
ten. Unternehmen miissen den Anforderungen mit einem Maximum
an Flexibilitdt begegnen - was sich auchin der IT wiederspiegelt. Der
hohe administrative und kostenintensive Aufwand fiir die Bereitstel-
lung von Speicherplatz, die Gewahrleistung einer schnellen Verfiig-
barkeit sowie die Beriicksichtigung notwendiger SicherheitsmaB-
nahmen stellen die unternehmensweite IT vor Herausforderungen.
Den zusténdigen Mitarbeitern verbleibt nur wenig Zeit, sich liber
Technologie-Entwicklungen auf dem Laufenden zu halten, die Ein-
satzmoglichkeiten fiir das eigene Unternehmen optimal abzuschat-
zen und erfolgreich einsetzen zu kénnen.

Zur Schaffung solch notwendiger Freirdume und zur Entlastung der
hauseigenen IT, greifen Unternehmen verstarkt auf die Leistungen
sogenannter Managed Service Provider zuriick. Diese unterstitzen
vorrangig bei der Auslagerung einzelner Services und ibernehmen
hier die Betreuung, Wartung, Kontrolle und Sicherstellung des lau-
fenden Betriebes. Die Gewerke solcher Leistungen sind sehr unter-
schiedlich und reichen vom First-Level-User-Support, Managed
Print Lésungen bis hin zu sicherheitsrelevanten Themen im Bereich
Backup und Security.

Klare Wettbewerbsvorteile durch Effizienz und Schnelligkeit

Mehr und mehr steht dabei in Unternehmen die bereichs-und abtei-
lungsiibergreifende Integration und Optimierung von Prozessen und
Workflows im Vordergrund, um Ablaufe effizienter zu gestalten.
Die Sicherung von Wettbewerbsvorteilen geht einher mit einem
optimierten Einsatz interner und externer Mitarbeiter, der ortsun-
abhédngigen Zusammenarbeit und verbesserten Kommunikation.
Die erfolgreiche Weiterflihrung der unternehmensweiten Strategie
héngt dadurch maBgeblich mit einer zukunftsfahigen IT zusammen.
Spezialisten aus IT-Systemh&usern unterstiitzen hier in beratender
Funktion, ermitteln die unterschiedlichen Anforderungen im Rah-
men von Workshops und geben Einschatzungen und Empfehlungen
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hinsichtlich geeigneter Lésungen an die jeweilige Bereichs- und
Unternehmensleitung weiter. Die Microsoft Cloud - eine Mdglichkeit
zur Implementierung neuer Kommunikationslésungen. Die Integra-
tion geeigneter und marktfahiger Kommunikationsldsungen bietet
Unternehmen dahingehend klare Vorteile. Integrierte Losungen in
Office 365 - wie Microsoft Teams - dienen der schnelleren und
Ubergreifenden Zusammenarbeit an gemeinsamen Projekten. Das
gleichzeitige Bearbeiten von Inhalten auf unterschiedlichen Devices
und die Moglichkeit der Videotelefonie bieten eine neue Art der
Zusammenarbeit.
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INTEGRIERTE MANAGEMENT LOSUNGEN
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(IT-)Notfallmanagement
Wir gewdbhrleisten die Aufrechterhaltung der
existentiellen Prozesse durch die storungsfreie
Verfligbarkeit geschaftskritischer IT-Services,
basierend auf einer dedizierten Business Im-
pact- sowie Risko-Analyse.
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Informationssicherheit-Management
Wir sorgen fir intelligente IT-Losungen basie-
rend auf den Grundwerten der Informations-
sicherheit und deren Notfallrelevanz.

Krisenmanagement
Wir sichern eine ganzheitliche Resilienz Ihres
Unternehmens.

Am Eiderberg 12
D-54450 Freudenburg
Tel.: 06582/993 70 64

info@s-bmc.de
www.s-bmc.de
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DATENSCHUTZ und IT-Service
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